
User Goals 
Introduktion 
For at sikre brugervenlige løsninger i det digitale produkt, udarbejdes der user goals 
baseret på personaerne samt tilhørende user flows. 
 

Hvem er målgruppen?  
Målgruppen er fagfolk, mindre virksomheder eller privatpersoner, der har passion for 
den kreative branche eller mindfulnessområdet, og som efterspørger et æstetisk og 
roligt rum placeret i naturskønne omgivelser.  
I dette projekt tager vi udgangspunkt i vores to personaer Bente Lindholm og Birgitte 
Nielsen 
 

Fælles User Goals for Bente og Birgitte 
1.​ De ønsker hurtigt at kunne se billeder af lokalet, så de kan vurdere 

stemningen, æstetik og atmosfære visuelt. 
 

2.​ De ønsker at kunne booke tidspunkter, der er i overensstemmelse med deres 
hold-dage og kalender 

 
3.​ De ønsker at kunne finde lokaler til en pris, der passer til deres budget, 

 
4.​ De ønsker at kunne læse en detaljeret beskrivelse af lokalet 

så hun forstår faciliteter, størrelse og muligheder, inden de beslutter at booke. 
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